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1.ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель дисциплины: 

- приобретение базовых знаний о методах квалиметрии, как современного способа измере-

ния качества; 

- подготовка выпускников к решению задач в сфере профессиональной деятельности, на ба-

зе полученных при изучении дисциплины «Применение методов квалиметрии» компетенций. 

Основными задачами дисциплины «Применение методов квалиметрии» являются: 
- изучение понимания роли и современных тенденций развития квалиметрии в области ис-

следования, проектирования и эксплуатации новых и модернизации действующих машин и обору-

дования;  

- Овладение методами организации и проведения проектных и научно-исследовательских 

работ при соответствующем документальном оформлении и инструментальном оснащении, а так-

же использование типовых и нормативных документов при организационно-управленческой дея-

тельности; 

- овладение основами квалиметрии для оценки уровня качества существующих и проектиру-

емых машин и оборудования, используемых в профессиональной деятельности. 

- формирование  представлений о качестве, контроле качества и об управлении качеством 

продукции; 

- мотивации к самостоятельному повышению уровня профессиональных навыков в области 

квалиметрии, как современного метода измерения качества. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

Дисциплина «Применение методов квалиметрии» относится к обязательной части основной 

профессиональной образовательной программы по направлению подготовки «27.04.01 

Стандартизация и метрология» и изучается во 2 семестре. 

Предшествующими курсами, на которых непосредственно базируется дисциплина «Приме-

нение методов квалиметрии» являются «Теория систем и системного анализа», «Системы каче-

ства», «Специальные главы математики», «Компьютерные технологии». 

Дисциплина «Применение методов квалиметрии» является основополагающей для изуче-

ния следующих дисциплин: «Практические вопросы управления качеством», «Инструментальный 

контроль показателей качества продукции». 

Особенностью дисциплины является изучение количественной оценки качества любых 

объектов, а также методов их оценки. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ 

С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины «Применение методов квалиметрии» направлен на 

формирование следующих компетенций:  

Формируемые компетенции 

Код и наименование индикатора  

достижения компетенции Содержание компетен-

ции 

Код  

компетенции  

Способен разрабатывать 

критерии и применять 

методы оценки эффек-

тивности полученных 

результатов в области 

ОПК-4. ОПК-4.1. Знает основные  методы оценки эффектив-

ности полученных результатов в области стандарти-

зации и метрологии в производственной и непроиз-

водственной сферах 

ОПК-4.2. Умеет  разрабатывать критерии и применять 
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Формируемые компетенции 

Код и наименование индикатора  

достижения компетенции Содержание компетен-

ции 

Код  

компетенции  

стандартизации и метро-

логии в производствен-

ной и непроизводствен-

ной сферах 

методы оценки эффективности полученных результа-

тов в области стандартизации и метрологии в произ-

водственной и непроизводственной сферах. 

Способен  провести 

сбор, обработку, анализ, 

систематизацию и обоб-

щению научно-

технической информа-

ции, отечественного и 

зарубежного опыта по 

направлению исследова-

ний, разработать план и 

программу проведения 

научных исследований, 

подготовить научно-

технический отчет, об-

зор и публикации по ре-

зультатам выполненных 

исследований и разрабо-

ток 

ПКС-2. ПКС-2.1. Знает основные источники научно-

технической информации, методы сбора, обработки, 

анализа и систематизации научно-технической ин-

формации по теме исследования, выбора и обоснова-

ния методик и средств решения задачи 

ПКС-2.2. Умеет анализировать профессиональную 

информацию, структурировать, обобщать отечествен-

ный и зарубежный опыт в области технического регу-

лирования и метрологии 

ПКС-2.3. Умеет системно подходить к проведению 

научно-исследовательской работы, получать, обраба-

тывать и анализировать результаты 

ПКC-2.4. Владеет методами поиска и анализа инфор-

мации по заданной теме, её структурирования, фор-

мулирования выводов, подготовки обзоров 

Способен обеспечить 

выполнение заданий по 

разработке, актуализа-

ции и гармонизации дей-

ствующей технической 

нормативной докумен-

тации, стандартов и дру-

гих документов по тех-

ническому регулирова-

нию, стандартизации, 

сертификации, метроло-

гическому обеспечению 

и управлению качеством 

ПКС-3. ПКC-3.1. Знает основы законодательства Российской 

Федерации, регламентирующие вопросы стандарти-

зации, сертификации, метрологического обеспечения, 

управления качеством 

ПКC-3.2. Умеет выбирать эффективный метод реше-

ния задачи по  разработке, актуализации и гармониза-

ции действующей технической нормативной доку-

ментации, стандартов и других документов по техни-

ческому регулированию, стандартизации, сертифика-

ции, метрологическому обеспечению и управлению 

качеством 

ПКC-3.3. Владеет навыками применения методов раз-

работки, актуализации и гармонизации действующих 

технической нормативной документации, стандартов 

и других документов по техническому регулирова-

нию, стандартизации, сертификации, метрологиче-

скому обеспечению и управлению качеством 
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоёмкость учебной дисциплины составляет 4 зачётных единицы, 144 ак. часа. 

 

Вид учебной работы Всего ак. часов 

Ак. часы по 

семестрам 

2 

Аудиторная работа, в том числе: 36 36 

Лекции (Л) 8 8 

Практические занятия (ПЗ) 28 28 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Самостоятельная работа студентов (СРС), в том 

числе: 

72 72 

Выполнение курсовой работы 20 20 

Расчетно-графическая работа (РГР) - - 

Реферат - - 

Работа в библиотеке 16 16 

Подготовка к практическим занятиям 36 36 

Подготовка к лабораторным занятиям - - 

Промежуточная аттестация – экзамен (Э) Э (36) Э (36) 

Общая трудоемкость дисциплины   

ак. час. 144 144 

зач. ед. 4 4 

4.2. Содержание дисциплины 

Учебным планом предусмотрены: лекции, практические занятия и самостоятельная работа. 

4.2.1. Разделы дисциплины и виды занятий 

Наименование разделов 

Виды занятий 

В
се
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к
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н
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о
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у
д

ен
т
а
, 

в
 т

о
м

 ч
и

сл
е 

к
у
р

со
в

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

Раздел 1 «Показатели свойств и процедуры 

измерения качества технической продукции»  
32 2 8 - 22 

Раздел 2 «Методы квалиметрии» 42 4 14 - 24 

Раздел 3 «Методы оценки качества промышленной 

продукции» 
34 2 6 - 26 

Итого: 108 8 28 - 72 
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4.2.2.Содержание разделов дисциплины 

№ 

п/п 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание лекционных занятий 
Трудоемкость 

в ак. часах 

1 

Показатели 

свойств и проце-

дуры измерения 

качества техниче-

ской продукции 

Объект, предмет и структура квалиметрии. Проблема 

качества продукции. Исходные понятия и термины. 

Методология определения и оценивания качеств. 

Предварительное оценивание качества продукции по 

показателю ее важнейшего свойства. Начальные про-

цедуры квалиметрии технических изделий. Характе-

ристики показателей качества. Показатели назначе-

ния, надежности, экономного расходования ресурсов, 

технологичности, патентно-правовые и экологиче-

ские. Основы процедуры оценивания качества техни-

ческих изделий. 

2 

2 

Методы 

квалиметрии 

Квалиметрические шкалы. Дифференциальный метод 

оценки качества. Комплексный метод. Смешанный 

(комбинированный) метод. Метод интегральной 

оценки качества. Метод оценки качества разнородной 

продукции.  

4 

3 

Методы оценки 

качества про-

мышленной про-

дукции 

Принципы и процедуры оценки качества технических 

изделий. Основные термины и определения, относя-

щиеся к качеству технической продукции. Классифи-

кация промышленной продукции и показателей ее 

свойств. Методы измерения показателей качества. 

Области их применения. Экспертные методы. 

2 

Итого: 8 

 

4.2.3. Практические занятия 

№ 

п/п 
Разделы Тематика практических занятий 

Трудоемкость  

в ак. часах 

1 

Раздел 1 

ПЗ №1 Показатели качества. Единичные и комплексные по-

казатели качества. Построение многоуровневой структуры 

показателей качества 

4 

2 
ПЗ № 2 Показатели стандартизации и унификации. Патентно-

правовые показатели качества 
2 

3 

ПЗ № 3 Выбор основных показате-

лей, характеризующих надеж-

ность изделий 

2 

4 

Раздел 2 

ПЗ № 4 Дифференциальный метод оценки качества 2 

5 ПЗ № 5 Оценка качества комплексным методом 4 

6 
ПЗ № 6 Определение качества продукции смешанным 

методом 
4 

7 
ПЗ № 7Метод интегральной оценки уровня качества 

технических изделий 
2 

8 
ПЗ № 8 Оценка уровня качества разнородной продукции. 

Определение индексов качества продукции 
2 

9 

Раздел 3 

ПЗ № 9 Определение коэффициентов весомости показателей 

качества с помощью ранжированных рядов 
2 

10 
ПЗ № 10 Аналитические методы определения коэффициентов 

весомости. Метод стоимостных регрессионных зависимостей 
2 
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11 ПЗ № 11 Метод попарного сопоставления объектов 2 

Итого: 28 

 

4.2.4. Лабораторные работы 

Лабораторные работы не предусмотрены. 

 

4.2.5. Курсовые работы 
 

№ 

п/п 
Темы курсовых работ  

1 Разработка методики оценки качества продукции 

 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

В ходе обучения применяются: 

Лекции, которые являются одним из важнейших видов учебных занятий и составляют основу 

теоретической подготовки обучающихся. Цели лекционных занятий: 

-дать систематизированные научные знания по дисциплине, акцентировать внимание на 

наиболее сложных вопросах дисциплины; 

-стимулировать активную познавательную деятельность обучающихся, способствовать 

формированию их творческого мышления. 

Практические занятия. Цели практических занятий: 

-совершенствовать умения и навыки решения практических задач. 

Главным содержанием этого вида учебных занятий является работа каждого обучающегося по 

овладению практическими умениями и навыками профессиональной деятельности. 

Консультации (текущая консультация, накануне экзамена) является одной из форм руководства 

учебной работой обучающихся и оказания им помощи в самостоятельном изучении материала 

дисциплины, в ликвидации имеющихся пробелов в знаниях, задолженностей по текущим занятиям, в 

подготовке письменных работ (проектов).  

Текущие консультации проводятся преподавателем, ведущим занятия в учебной группе, 

научным руководителем и носят как индивидуальный, так и групповой характер.  

Самостоятельная работа обучающихся направлена на углубление и закрепление знаний, 

полученных на лекциях и других занятиях, выработку навыков самостоятельного активного 

приобретения новых, дополнительных знаний, подготовку к предстоящим учебным занятиям и 

промежуточному контролю. 

Курсовая работа позволяет обучающимся развить навыки научного поиска и получить 

практические навыки разработки методики оценивания качества. 

 

6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

6.1. Оценочные средства для самостоятельной работы и текущего контроля 

успеваемости 

Раздел 1. Показатели свойств и процедуры измерения качества технической продукции  
1. Классификация показателей качества по характеризуемым свойствам. 

2. Дать определение понятия "показатель качества продукции". 

3.  Определите понятие "номенклатура показателей качества продукции".  

4. Методы измерения показателей качества. 

5. Квалиметрические шкалы. 

Раздел 2. Методы квалиметрии. 

1. Назовите методы квалиметрии. 

2. Понятие уровня качества продукции. Этапы оценки уровня качества. 

3. Дифференциальный метод оценки качества продукции. 
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4. Комплексный метод оценки качества.  

5. Перечислите методы оценки разнородной продукции. 

Раздел 3. Методы оценки качества промышленной продукции. 

1. Назовите методы измерения показателей качества продукции. 

2. Экспертные методы оценки качества. 

3. Коэффициенты весомости и методы их оценки. 
4. Как проводиться учет отрицательных свойств продукции? 

5. Какие методы оценки качества промышленной продукции  существуют? 

 

6.2. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации экзамена 

6.2.1. Примерный перечень вопросов к экзамену (по дисциплине «Применение методов 

квалиметрии»): 

1. Квалиметрия, как наука. Предпосылки возникновения квалиметрии. Связь квалиметрии с 

другими областями научных знаний. 

2. Понятия свойства объекта, показателя качества. Отличие понятия показателя качества от 

признака. 

3. Классификация показателей качества по применению для оценки. Классификация показа-

телей качества по характеризуемым свойствам. 

4. Формы графического представления структуры показателей качества объекта.  

5. Измерительные шкалы. Градации измерительных шкал. 

6. Комплексирование показателей качества. Способы коплексирования. 

7. Понятие уровня качества продукции. Этапы оценки уровня качества. 

8. Методы оценки уровня качества разнородной продукции. 

9. Градации уровня качества продукции и их характеристика. 

10. Оценка уровня качества продукции по ее важнейшему показателю. 

11. Оценка уровня качества по обобщенному показателю группы свойств продукции. 

12. Дифференциальный метод оценки уровня качества. 

13. Коэффициент конкордации. 

14. Метод Дельфы. 

15. Методы экспертной оценки уровня качества продукции. Ранговые оценки: способы по-

лучения и статистической обработки. 

16. Метод комплексной оценки качества.  

17. Метод интегральной оценки уровня качества продукции. 

18. Метод комплексной оценки уровня качества продукции. Смешанный метод оценки 

уровня качества продукции. 

19. Коэффициенты весомости и методы их оценки. 

20. Виды алгоритмов квалиметрического оценивания. Выбор вида алгоритма. Виды взаимо-

действия показателей и их представление в алгоритмах. 

21. Конкурентоспособность товара: понятие и показатели, ее характеризующие.  

22. Отличие конкурентоспособности и уровня качества товара.  

23. Методы определения потребительской ценности товара.  

24. Классификация методов оценки конкурентоспособности  товаров.  

25. Начальные процедуры квалиметрии технических изделий. Характеристики показателей 

качества. 

26. Показатели назначения, надежности, экономного расходования ресурсов, технологично-

сти, патентно-правовые и экологические. 
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27. Основы процедуры оценивания качества технических изделий. 

28. Что такое номенклатура показателей? 

29. Какие существуют методы определения коэффициентов весомости? 

30. Что такое базовый образец? 

31. Что такое «свойство продукции»? 

32. В чем сущность экспертного метода? 

33. Какие стороны являются заинтересованными в качестве изделия? 

34. Что такое интегральный показатель уровня качества изделия? 

35. Что называется обобщенным показателем качества? 

36. Что называется единичным комплексным показателем качества продукта? 

37. Что такое номенклатура показателей? 

 

6.2.2. Примерные тестовые задания к экзамену 

Вариант 1 
№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

1 

При биноминальном распределении 

вероятность появления в выборке объ-

емом n числа z дефектных изделий 

определяется как … 

1.  
 

,
!!

!
, znzznzz

n pq
znz

n
pqCznP 


  

2.  
n
N

zn

NN

z
N

NN
C

CC
znP дд

д




,,  ; 

3.  
 

.
!

nq
z

е
z

nq
zP   

4.  
n
N

zn

NN

z
N

C

CC
znP дд




, . 

2. 

Подтверждение посредством представ-

ления объективных свидетельств того, 

что установленные требования были 

выполнены – это … 

1. подтверждение соответствия; 

2. управление качеством; 

3. верификация; 

4. валидация. 

3 

Совокупность показателей качества 

продукции составляют … 

1. технические требования; 

2. основной принцип квалиметрии; 

3. комплексные показатели качества; 

4. технические условия эксплуатации. 

 

4. 

Для определения согласованности 

между ранжировками двух экспертов 

используют … 

1. коэффициента ранговой корреляции 

Спирмэна; 

2. коэффициент конкордации; 

3. среднее квадратическое отклонение; 

4. коэффициент вариации. 

 

5 

По какой формуле вычисляется ком-

плексный показатель качества по 

принципу среднего взвешенного гео-

метрического: 
1. 








n

i i

i

n

i

i

Q

g

g

Q

1

1
~

;  2. 


















 

n

i
ii

g
n

i

g
iQQ 1

1

1

; 

3. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1
^

;    4. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1

2

. 
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

 

6. 

Характеристика значимости показателя 

качества данного качества среди дру-

гих показателей это … 

1. интегральный коэффициент; 

2. единичный коэффициент; 

3. обобщенный коэффициент; 

4. коэффициент весомости. 

7. 

Совокупность операций, включающая 

выбор номенклатуры показателей ка-

чества оцениваемой продукции, опре-

деление значений этих показателей и 

сопоставление их с базовыми: 

1. Оценка уровня качества продукции  

2. Оценка технического уровня про-

дукции 

Дифференциальный метод оценки ка-

чества продукции 

3. Комплексный метод оценки качества 

продукции 

4. Смешанный метод оценки качества 

продукции 

8. 

Процедура оценивания соответствия 

продукции, процесса или услуги требо-

ваниям путем наблюдения, измерения, 

испытания или калибровкой: 

1. Параметр 

2. Контроль  

3. Верификация 

4. Валидизация 

 

9. 

Сколько методов определения коэффи-

циентов весомости показателей 

свойств продукции существует? 

1. один; 

2. два; 

3. три; 

4. четыре. 

10. 

Продолжите фразу: 

«Основой конкурентоспособности яв-

ляется …. » 

 

1. прибыль; 

2. ресурсы; 

3. качество; 

4. мотивация персонала. 

11. 

По какой формуле вычисляется ком-

плексный показатель качества по 

принципу среднего взвешенного гео-

метрического: 
1. 








n

i i

i

n

i

i

Q

g

g

Q

1

1
~

;   2. 


















 

n

i
ii

g
n

i

g
iQQ 1

1

1

; 

3. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1
^

;    4. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1

2

. 

12. 

Отрасль науки, изучающая и реализу-

ющая методы количественной оценки 

качества: 

1. Квалиметрия  

2. Квалитология 

3. Социология 

4. Сертификация 

13. 

Показатель качества, который показы-

вает полезный эффект от использова-

ния объектов по назначению: 

1. Комплексный показатель 

2. Показатель назначения 

3. Экологический показатель 

4. Экономический показатель 

14. 

Метод определения значений показа-

телей качества продукции, осуществ-

ляемый на основе анализа восприятий 

органов чувств: 

1. Органолептический  

2. Экспертный 

3. Измерительный  

4. Регистрационный  
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

 

15. 

Показатель качества, характеризую-

щий несколько свойств продукции: 

 

1. Комплексный 

2. Интегральный 

3. Обобщающий 

4. Множественный 

16. 

Количественная характеристика зна-

чимости данного показателя качества 

продукции среди других показателей 

ее качества: 

 

1. Коэффициент дефектности продук-

ции 

2. Коэффициент сортности продукции 

3. Коэффициент весомости показателя 

качества продукции  

4. Базовое значение показателя каче-

ства продукции 

17. 

Метод оценки качества продукции, ос-

нованный на использовании единич-

ных показателей ее качества: 

1. Оценка технического уровня про-

дукции 

2. Дифференциальный метод оценки 

качества продукции 

3. Комплексный метод оценки качества 

продукции 

4. Смешанный метод оценки качества 

продукции 

18. 

Важнейшие задачи на стадии произ-

водства продукции: 

1. Разработка технического задания 

2. Проведение квалификационных ис-

пытаний 

3. Обеспечение качества продукции  

4. Разработка технологии 

19. 

Кто формирует исходные требования 

к продукции: 

1. Изготовитель 

2. Производитель 

3. Разработчик 

4. Заказчик  

20. 

Метод определения значений показа-

телей качества продукции, осуществ-

ляемый на основе технических средств 

измерений: 

1. Уровень качества продукции 

2. Технический уровень продукции 

3. Измерительный метод определения 

показателей качества продукции  

4. Регистрационный метод определения 

показателей качества продукции 

 

Вариант 2 
№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

1 

… продукции это комплексный показа-

тель качества разнородной продукции, 

равный среднему взвешенному значе-

нию относительных показателей каче-

ства различных видов продукции за 

рассматриваемый период. 

 

1. Индекс качества; 

2. Коэффициент сортности; 

3. Коэффициент дефектности; 

4. Коэффициент конкордации. 

2. 

Потребность или ожидание, которое 

установлено, обычно предполагается 

или является обязательным это … 

1. процесс; 

2. требование; 

3. управление качеством; 

4. удовлетворенность потребителей. 
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

 

3 

По какой формуле вычисляется ком-

плексный показатель качества по прин-

ципу среднего взвешенного арифмети-

ческого: 
1. 








n
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i

n
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3. 
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i

i

n
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1

1

2

. 

 

4. 

Количественная характеристика одного 

или нескольких свойств продукции, 

входящих в ее качество, рассматривае-

мая применительно к определенным 

условиям ее создания и эксплуатации 

или потребления: 

1. Комплексный показатель качества 

продукции 

2. Единичный показатель качества про-

дукции 

3. Показатель качества продукции  

4. Интегральный показатель качества 

продукции 

5. 

. Показатель качества продукции, ха-

рактеризующий несколько ее свойств: 

1. Показатели технического эффекта 

(назначения) 

2. Комплексный показатель качества 

продукции  

3. Единичный показатель качества про-

дукции 

4. Показатель качества продукции 

6. 

Показатели, характеризующие полез-

ный эффект от эксплуатации (ис-

пользования) продукции по назначе-

нию и обуславливающие область ее 

применения: 

1. Показатели технического эффекта 

(назначения) 

2. Комплексный показатель качества 

продукции 

3. Единичный показатель качества про-

дукции 

4. Показатель качества продукции 

7. 

Метод определения показателей каче-

ства продукции, осуществляемый на 

основе наблюдения и подсчета числа 

определенных событий, предметов: 

1. Уровень качества продукции 

2. Технический уровень продукции 

3. Измерительный метод определения 

показателей качества продукции 

4. Регистрационный метод определения 

показателей качества продукции  

8. 

… характеризуют приспособленность 

продукции к перемещениям в простран-

стве (транспортированию), не сопро-

вождающимся ее использованием или 

потреблением. 

 

1. Показатели транспортабельности; 

2. Показатели назначения; 

3. Показатели технологичности; 

4. Показатели безопасности. 

9. 

Подтверждение посредством представ-

ления объективных свидетельств того, 

что требования, предназначенные для 

конкретного использования или приме-

1. подтверждение соответствия; 

2. управление качеством; 

3. верификация; 

4. валидация. 
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

нения, выполнены это … 

10. 

Метод определения значений показате-

лей качества продукции, осуществляе-

мый на основе сбора и анализа мнений 

ее фактических или возможных потре-

бителей: 

1. Расчетный метод определения пока-

зателей качества продукции 

2. Органолептический метод определе-

ния показателей качества продукции 

3. Социологический метод определения 

показателей качества продукции  

4. Измерительный метод определения 

показателей качества продукции 

11. 

Совокупность операций, включающая 

выбор номенклатуры показателей, ха-

рактеризующих техническое совершен-

ство оцениваемой продукции, опреде-

ление значений этих показателей и со-

поставление их с базовыми: 

1. Оценка уровня качества продукции 

Оценка технического уровня продукции  

2. Дифференциальный метод оценки 

качества продукции 

3. Смешанный метод оценки качества 

продукции 

12. 

Метод оценки качества продукции, ос-

нованный на одновременном использо-

вании единичных и комплексных пока-

зателей ее качества: 

 

1. Оценка уровня качества продукции 

2. Оценка технического уровня продук-

ции 

3. Дифференциальный метод оценки 

качества продукции 

4. Смешанный метод оценки качества 

продукции 

13. 

Показатели, которые характеризуют за-

траты на проектирование и производ-

ство объекта: 

1. Комплексные показатели 

2. Единичные показатели 

3. Определяющие показатели 

4. Экономические показатели  

14. 

Шкала порядка показывает: 1. На сколько определяемый показатель 

выше или ниже базового значения пока-

зателя качества продукции. 

2. Во сколько раз определяемый показа-

тель выше или ниже базового значения 

показателя качества продукции. 

3. Выше или ниже базового значения 

показателя качества продукции опреде-

ляемый показатель. 

4. Абсолютные показатели 

15. 

Показатели, которые характеризуют 

способность объекта выполнять постав-

ленную задачу в течении заданного 

времени(срока): 

1. Комплексные показатели 

2. Показатели надежности  

3. Экономические показатели 

4.  Интегральные показатели 

16. 

Какая шкала показывает выше или ни-

же базового значения показателя каче-

ства продукции определяемый показа-

тель: 

1. Интервалов 

2. Отношений 

3. Порядка 

4. Классификаций 

17. 

Какая шкала даёт возможность срав-

нить во сколько раз определяемый по-

казатель выше или ниже базового зна-

чения показателя качества продукции: 

1. Интервалов 

2. Отношений 

3. Порядка 

4. Классификаций 

18. 
Каждое отдельное несоответствие про- 1. Дефект  

2. Дефектное изделие 
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

дукции установленным требованиям: 

 

3. Явный дефект 

4. Скрытый дефект 

19. 

Значение показателя качества продук-

ции, принятое за основу при сравни-

тельной оценке ее качества: 

 

1. Индекс дефектности продукции 

2. Коэффициент дефектности продук-

ции  

3. Коэффициент весомости показателя 

качества продукции 

4. Базовое значение показателя качества 

продукции  

20. 

Дефект, устранение которого техниче-

ски возможно и экономически целесо-

образно: 

1. Критический дефект 

2. Устранимый дефект  

3. Дефектное изделие 

4. Явный дефект 

5. Скрытый дефект 
 

Вариант 3 
№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

1 

Коэффициент вариации вычисляют 

по формуле: 

1. R = xmax–xmin; 

2. 𝑉 =
𝜎

�̅�
∙ 100%  ; 

3.  𝑥̅̅ ̅ =
1

𝑚
∑ 𝑥𝑗

𝑛
𝑗=1   ; 

4.  
N

N
q

Д
 . 

2. 

Одно из свойств продукции характе-

ризует … показатель. 

 

1. комплексный; 

2. обобщенный; 

3. единичный; 

4. базовый. 

3 

… продукции это комплексный пока-

затель качества разнородной продук-

ции, равный среднему взвешенному 

значению относительных показателей 

качества различных видов продукции 

за рассматриваемый период. 

1. Индекс качества; 

2. Коэффициент сортности; 

3. Коэффициент дефектности; 

4. Коэффициент конкордации. 

4. 

По какой формуле рассчитывают ко-

эффициент конкордации: 
1. 

)(

12
32 mmn

S
W


 ;    2. 

)(

10
32 mmn

S
W


 ; 

3. 
)(

12
22 mmn

S
W


 ; 

)(

12
33 mmn

S
W


  

 

5. 

Любой относительный показатель ка-

чества, получаемый сравнением 

наблюдаемых значений с установлен-

ными требованиями. 

1. сорт; 

2. показатель качества 

3. индекс качества; 

4. уровень качества; 

6. 

Количественная характеристика 

свойства продукции для системы 

«человек – изделие – среда использо-

вания»: 

1. Экономический показатель 

2. Эргономический показатель 

3. Комплексный показатель 

4. Интегральный показатель 
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7. 

По какой формуле вычисляется ком-

плексный показатель качества по 

принципу среднего взвешенного гео-

метрического: 
1. 








n

i i

i

n

i

i

Q

g

g

Q

1

1
~

;  2. 


















 

n

i
ii

g
n

i

g
iQQ 1

1

1

; 

3. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1
^

;     4. 








n

i

i

n

i

ii

g

Qg

Q

1

1

2

. 

8. 

Экспертный метод, который опреде-

ляет значений показателей качества 

продукции основанный на информа-

ции получаемой с помощью: 

1. Регистрации числа определённых 

событий 

2. Решения группы специалистов 

3. Сбора и анализа информации 

4. Органов чувств человека 

9. 

Укажите пределы,в которых изменя-

ется значение коэффициента конкор-

дации: 

 

1. от 0 до 10; 

2. от –10 до 10; 

3. от –1 до 1; 

4. от 0 до 1. 

10. 

Показатель качества продукции, ха-

рактеризующий одно из свойств про-

дукции: 

1. Показатели технического эффекта 

(назначения) 

2. Комплексный показатель качества 

продукции 

3. Единичный показатель качества 

продукции 

4. Показатель качества продукции 

11. 

Совокупность свойств продукции, 

обусловливающих ее пригодность 

удовлетворять определенные потреб-

ности в соответствии с ее назначени-

ем: 

1. Качество продукции 

2. Признак продукции 

3. Свойство продукции 

4. Параметр продукции 

12. 

Показатели, характеризующие полез-

ный эффект от эксплуатации (ис-

пользования) продукции по назначе-

нию и обуславливающие область ее 

применения: 

1. Показатели технического эффекта 

(назначения) 

2. Комплексный показатель качества 

продукции 

3. Единичный показатель качества 

продукции 

4. Показатель качества продукции 

13. 

Что представляет собой «дерево 

свойств»? 

1.Определенная совокупность свойств 

качества. 

2. Графическое изображение разветв-

ляющейся структуры, состоящей из 

сложных свойств и связанных с ними 

групп свойств. 

3. Совокупность свойств, по опреде-

ленным правилам упорядоченная в 

некоторую иерархическую структуру. 

4.Диаграмма Исикавы (диаграмма 

«рыбий скелет»). 
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14. 

Как называется объективная особен-

ность продукции, которая может про-

являться при ее создании, эксплуата-

ции или потреблении? 

1.Свойство. 

2.Показатель качества. 

3.Параметр. 

4.Характеристика. 

15. 

Показатели, которые характеризуют 

затраты материалов, топлива, энер-

гии, труда и времени при непосред-

ственном использовании объекта по 

назначению: 

1. Показатели ресурсосбережения. 

2. Эстетические показатели. 

3. Экономические показатели. 

4. Интегральные показатели. 

16. 

Признак продукции, количественно 

характеризующий любые ее свойства 

или состояния: 

 

1.Свойство. 

2.Показатель качества. 

3.Параметр продукции. 

4.Характеристика. 

17. 

Метод определения значений показа-

телей качества продукции, осуществ-

ляемый на основе использования тео-

ретических и (или) эмпирических за-

висимостей показателей качества 

продукции от ее параметров: 

1. Расчетный метод определения по-

казателей качества продукции 

2. Экспертный метод определения 

показателей качества продукции 

3. Измерительный метод определения 

показателей качества продукции 

4. Регистрационный метод определе-

ния показателей качества продукции. 

18. 

Проверка соответствия показателей 

качества продукции установленным 

требованиям: 

1. Показатель качества создания (экс-

плуатации) продукции 

2. Показатель эффективности исполь-

зования продукции 

3. Прогнозирование качества продук-

ции 

4. Контроль качества продукции. 

19. 

Что представляет собой «дерево 

свойств»? 

1.Определенная совокупность свойств 

качества. 

2. Графическое изображение разветв-

ляющейся структуры, состоящей из 

сложных свойств и связанных с ними 

групп свойств. 

3. Совокупность свойств, по опреде-

ленным правилам упорядоченная в 

некоторую иерархическую структуру. 

4.Диаграмма Исикавы (диаграмма 

«рыбий скелет»). 

20. 

Риск поставщика – это … 1. вероятность неоплаты потребителем 

партии продукции; 

2. вероятность события, при котором 

годная по фактическому содержанию 

дефектных изделий партия по резуль-

татам оценки выборки может быть 

ошибочно забракована; 

3. вероятность события, при котором 

годная по фактическому содержанию 

дефектных изделий партия по резуль-

татам оценки выборки может быть 
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№ 
п/п 

Вопрос Варианты ответа 

ошибочно принята как годная; 

4. вероятность события, что партия 

изделий будет забракована 

 

 

6.3. Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание 

шкал оценивания 

6.3.1. Критерии оценок промежуточной аттестации (экзамен) 

 

Оценка 

«2» 

(неудовлетворительно) 

Пороговый уровень 

освоения 

Углубленный 

уровень освоения 

Продвинутый 

уровень освоения 

«3» 

(удовлетворительно) 

«4» 

(хорошо) 

«5» 

(отлично) 

Студент не знает 
значительной части 

материала, допускает 
существенные ошибки в 

ответах на вопросы 

Студент поверхностно 
знает материал 

основных разделов и 
тем учебной 

дисциплины, допускает 
неточности в ответе на 

вопрос 

Студент хорошо знает 
материал, грамотно и 
по существу излагает 

его, допуская 
некоторые неточности в 

ответе на вопрос. 

Студент в полном 
объёме знает материал, 

грамотно и по 
существу излагает его, 

не допуская 
существенных 

неточностей в ответе 
на вопрос 

Не умеет находить 
решения большинства 

предусмотренных 
программой обучения 

заданий 

Иногда находит 
решения, 

предусмотренные 
программой обучения 

заданий 

Уверенно находит 
решения, 

предусмотренные 
программой обучения 

заданий 

Безошибочно находит 
решения, 

предусмотренные 
программой 

обучения заданий 

Большинство 
предусмотренных 

программой обучения 
заданий не выполнено 

Предусмотренные 
программой обучения 
задания выполнены 
удовлетворительно 

Предусмотренные 
программой обучения 

задания успешно 
выполнены 

Предусмотренные 
программой обучения 

задания успешно 
выполнены 

 

Примерная шкала оценивания знаний в тестовой форме: 

 
Количество правильных ответов, % Оценка 

0-49 Неудовлетворительно 

50-65 Удовлетворительно 

66-85 Хорошо 

86-100 Отлично 

 

6.3.4. Описание шкалы и критериев оценивания для проведения промежуточной атте-

стации в форме защиты курсовой работы  

 

Студент выполняет курсовую работу в соответствии с графиком, принятым на заседании ка-

федры. Оценка может быть снижена за несоблюдение установленного кафедрой графика. 

 

Оценка 

«2» 

(неудовлетворительно) 

Пороговый уровень 

освоения 

Углубленный 

уровень освоения 

Продвинутый 

уровень освоения 

«3» (удовлетворитель-

но) 

«4» 

(хорошо) 

«5» 

(отлично) 
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Студент не выполнил 
курсовую работу в соот-
ветствии с заданием. Не 
владеет теоретическими 
знаниями по изучаемой 
дисциплине. Необходи-
мые практические ком-
петенции не сформиро-

ваны 

Студент выполнил кур-
совую работу с суще-
ственными ошибками. 
При защите курсового 
проекта демонстрирует 
слабую теоретическую 
подготовку. При реше-
нии задач, предусмот-
ренных программой 

учебной дисциплины, 
допускает неточности, 
существенные ошибки 

Студент выполнил кур-
совую работу с некото-
рыми незначительными 
ошибками и неточно-

стями. При защите кур-
сового проекта демон-
стрирует хорошую тео-
ретическую подготовку. 
Хорошо справляется с 

решением задач, преду-
смотренных програм-

мой учебной дисципли-
ны 

Студент выполнил 
курсовую работу 

полностью в соответ-
ствии с заданием. 

При защите курсово-
го проекта демон-
стрирует высокую 

теоретическую под-
готовку. Успешно 

справляется с реше-
нием задач, преду-
смотренных про-
граммой учебной 

дисциплины 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

7.1. Рекомендуемая литература 

7.1.1. Основная литература 

1. Азгальдов Г. Г. Квалиметрия для инженеров-механиков [Электронный ресурс] / Г. Г. Аз-

гальдов, В. А. Зорин, А. П. Павлов. - М.: МАДИ, 2013. Режим доступа: 

http://www.znanium.com/bookread2.php?book=452873 

2. Леонов, О. А. Управление качеством : учебник / О. А. Леонов, Г. Н. Темасова, Ю. Г. Вер-

газова. — 4-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2020. — 180 с. — ISBN 978-5-8114-2921-9. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/130492. 

3. Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация социальных услуг [Элек-

тронный ресурс] : Учебник для бакалавров / И. С. Романычев, Н. Н. Стрельникова, Л. В. Топчий и 

др. — М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2014. — 184 с. - ISBN 978-5-394-

02023-0 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog. php?bookinfo=511977 

7.1.2. Дополнительная литература 

4. Квалиметрия и управление качеством [Текст]: учебник/ И.Ф. Шишкин, В.М. Станякин.- 

М.: Изд-во ВЗПИ ,1992. - 256 с. 

5. Кершенбаум В.Я. Решение задач квалиметрии машиностроения [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В.Я. Кершенбаум, Р.М. Хвастунов, О.И. Ягелло. — Электрон. текстовые дан-

ные. — Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2012. — 156 c. — 5-93157-054-3. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/6974.html 

 

7.1.3. Учебно-методическое обеспечение 

6. Применение методов квалиметрии (в производстве и НИР). Методические указания к 

курсовой работе. Санкт-Петербургский горный университет. СПб, 2021. - 56 с. 

 

7.2. Базы данных, электронно-библиотечные системы, информационно-справочные и 

поисковые системы 

1. Европейская цифровая библиотека Europeana: http://www.europeana.eu/portal 

4. КонсультантПлюс: справочно - поисковая система [Электронный ресурс]. - 

www.consultant.ru/. 

5. Мировая цифровая библиотека: http://wdl.org/ru 

6. Научная электронная библиотека «Scopus» https://www.scopus.com 

7. Научная электронная библиотека ScienceDirect: http://www.sciencedirect.com 

8. Научная электронная библиотека «eLIBRARY»: https://elibrary.ru/ 

https://e.lanbook.com/books. 

9. Поисковые системы Yandex, Rambler, Yahoo и др.  

http://www.europeana.eu/portal
https://elibrary.ru/
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10. Система ГАРАНТ: электронный периодический справочник [Электронный ресурс] 

www.garant.ru/. 

12. Электронно-библиотечная система издательского центра 

«Лань»https://e.lanbook.com/books 

13. Электронная библиотека Российской Государственной Библиотеки 

(РГБ):http://elibrary.rsl.ru/ 

14. Электронная библиотека учебников: http://studentam.net 

15. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» www.biblio-online.ru. 

16. Электронная библиотечная система «Национальный цифровой ресурс «Руконт»». 

http://rucont.ru/ 

17. Электронно-библиотечная система http://www.sciteclibrary.ru/ 

18. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии 

https://www.gost.ru/portal/gost 

 

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Специализированные аудитории, используемые при проведении занятий лекционного типа, 

практических занятий, оснащены мультимедийными проекторами и комплектом аппаратуры, поз-

воляющей демонстрировать текстовые и графические материалы.  

Лаборатории оснащены оборудованием, стендами и средствами измерений, необходимыми 

для выполнения лабораторных работ по дисциплине. 

 

8.1. Материально-техническое оснащение аудиторий: 

Аудитории для проведения лекционных занятий:  

33 посадочных места 

Оснащенность: Стол аудиторный – 18 шт., стул аудиторный – 32 шт., доска настенная – 1 

шт., стул преподавателя – 1 шт., Мультимедийный комплекс – 1 шт. 

71 посадочное место 

Оснащенность: Стол аудиторный – 31 шт., стул аудиторный – 70 шт.,  стул преподавателя – 

1 шт., Мультимедийный комплекс – 1 шт. 

 

Аудитории для проведения практических занятий:  

19 посадочных мест 

Оснащенность: Стол аудиторный – 11 шт., стул аудиторный – 18 шт., доска настенная – 

1 шт., кресло преподавателя – 1 шт., компьютеры – 19 шт. с возможность подключения к сети 

«Интернет»., лазерный принтер – 1шт, шкаф – 4 шт. 

25 посадочных мест 

Оснащенность: Стол аудиторный – 14 шт., стул аудиторный – 24 шт., доска мобильная – 

1 шт., кресло преподавателя – 1 шт., компьютеры – 25 шт. с возможность подключения к сети 

«Интернет»., принтер – 1шт. 

 

Аудитория для проведения лабораторных занятий: 

41 посадочное место 

Оснащенность: Стол лабораторный островной – 2 штуки, кресло преподавателя – 1 шт., 

стол для преподавателя – 1 шт., доска мобильная – 1 шт., шкаф – 4 шт., комплект плакатов для ти-

пового комплекта учебного оборудования (АРМ «Метролог») – 15 шт.; типовой комплект учебно-

го оборудования «Двухкоординатная автоматизированная оптическая измерительная система»; 

типовой комплект учебного оборудования (АРМ «Метролог»); типовой комплект учебного обору-

дования «Электрические измерения; метрология, стандартизация и сертификация»; мультимедиа 

сопровождение раздела: основы метрологии и электрические измерения; виртуальный лаборатор-

ный стенд «Технология координатных измерений»; типовой комплект учебного оборудования 

«Измерительные приборы давления, расхода, температуры»; установка «Методы измерения дав-

http://www.sciteclibrary.ru/
https://www.gost.ru/portal/gost
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ления МСИ4» (с задатчиком давления); установка «Методы измерения температуры» МСИ 2; 

установка «Методы измерения электрических величин» МСИ 3; комплект оборудования по 

направлению «Метрология. Стандартизация. Сертификация»: штангенциркуль ЩЦ-1 – 8 шт; мик-

рометры МК-25,  – 4 шт, МК-50 – 5 шт, МК-75 – 5 шт, МК-100 – 5 шт; индикатор часового типа 

ИЧ-10 – 10 шт; набор плоскопараллельных концевых мер – 3 шт.; штатив – 5 шт.; угломер с нони-

усом – 2 шт.; плита поверочная – 2 шт.; набор радиусных шаблонов – 5 шт.; набор резьбовых шаб-

лонов – 5 шт.,  профилограф-профилометр Т 1000 – 1 шт.;  набор образцов шероховатости – 1 шт.;  

объекты контроля измерений – 1 шт.; плакаты по метрологии – 7 шт; квадрант оптический КО-60 

– 1 шт.; микрометр МР-25 – 4 шт.; набор угловых мер – 4 шт.; угломер оптический УО-2 – 1 шт.; 

осциллограф цифровой АDS-2121 М; осциллограф С1-73 – 2 шт.; генератор сигналов специальной 

формы AFG-72105; вольтметр В7-40 – 2 шт.; вольтметр В№-57 – 3 шт.; устройство для проверки 

вольтметра В1-8 – 1 шт.; частотомер CNT-66 – 1 шт.; генератор Г6-27 – 1 шт.; генератор Г3-112 – 1 

шт.; источник питания Б5-45 – 1 шт. 

Компьютерная техника: ПК (системный блок – 1 шт., монитор – 1 шт., доступ к сети «Интер-

нет).  

 

8.2. Помещения для самостоятельной работы : 
1. Оснащенность помещения для самостоятельной работы: 12 посадочных мест. Стул – 

12 шт., стол – 6 шт.,  шкаф – 8 шт., АРМ учебное ПК (монитор + системный блок) – 12 шт. Доступ 

к сети «Интернет», в электронную информационно-образовательную среду Университета, принтер 

– 1 шт. 

Перечень лицензионного программного обеспечения: Microsoft Windows 7 Professional: ГК 

№ 1464-12/10 от 15.12.10 «На поставку компьютерного оборудования» ГК № 959-09/10 от 22.09.10 

«На поставку компьютерной техники» (обслуживание до 2025 года) ГК № 447-06/11 от 06.06.11 

«На поставку оборудования» (обслуживание до 2025 года) ГК № 984-12/11 от 14.12.11 «На по-

ставку оборудования" (обслуживание до 2025 года)  Договор № 1105-12/11 от 28.12.2011 «На по-

ставку компьютерного оборудования» (обслуживание до 2025 года), Договор № 1106-12/11 от 

28.12.2011 «На поставку компьютерного оборудования» (обслуживание до 2025 года) ГК № 671-

08/12 от 20.08.2012  «На поставку продукции» (обслуживание до 2025 года), Microsoft Open Li-

cense 60799400 от 20.08.2012, Microsoft Open License 48358058 от 11.04.2011, Microsoft Open Li-

cense 49487710 от 20.12.2011, Microsoft Open License 49379550 от 29.11.2011 (обслуживание до 

2025 года),  

Microsoft Office 2010 Standard: Microsoft Open License 60799400 от 20.08.2012 (обслужива-

ние до 2025 года), Microsoft Open License 60853086 от 31.08.2012 (обслуживание до 2025 года) 

Kaspersky antivirus 6.0.4.142 

 

8.3. Помещения для хранения и профилактического обслуживания оборудования: 

1. Центр новых информационных технологий и средств обучения: 

Оснащенность: персональный компьютер – 2 шт. (доступ к сети «Интернет»), монитор – 

4 шт., сетевой накопитель – 1 шт., источник бесперебойного питания – 2 шт., телевизор плазмен-

ный Panasonic – 1 шт., точка Wi-Fi – 1 шт., паяльная станция – 2 шт., дрель – 5 шт., перфоратор – 3 

шт., набор инструмента – 4 шт., тестер компьютерной сети – 3 шт., баллон со сжатым газом – 1 

шт., паста теплопроводная – 1 шт., пылесос –  1 шт., радиостанция – 2 шт., стол – 4 шт., тумба на 

колесиках – 1 шт., подставка на колесиках – 1 шт., шкаф – 5 шт., кресло – 2 шт., лестница Alve – 

1 шт. 

Перечень лицензионного программного обеспечения: Microsoft Windows 7 Professional (Ли-

цензионное соглашение Microsoft Open License 60799400 от 20.08.2012) 

Microsoft Office 2010 Professional Plus (Лицензионное соглашение Microsoft Open License 

60799400 от 20.08.2012) 

Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security (Договор 

№ Д810(223)-12/17 от 11.12.17) 

2. Центр новых информационных технологий и средств обучения: 
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Оснащенность: стол – 5 шт., стул – 2 шт., кресло – 2 шт., шкаф – 2 шт., персональный ком-

пьютер – 2 шт. (доступ к сети «Интернет»), монитор – 2 шт., МФУ – 1 шт., тестер компьютерной 

сети – 1 шт., баллон со сжатым газом – 1 шт., шуруповерт – 1 шт.   

Перечень лицензионного программного обеспечения: Microsoft Windows 7 Professional (Ли-

цензионное соглашение Microsoft Open License 60799400 от 20.08.2012) 

Microsoft Office 2007 Professional Plus (Лицензионное соглашение Microsoft Open License 

46431107 от 22.01.2010) 

Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security (Договор 

№ Д810(223)-12/17 от 11.12.17) 

3. Центр новых информационных технологий и средств обучения:  

Оснащенность: стол – 2 шт., стулья – 4 шт., кресло – 1 шт., шкаф – 2 шт., персональный 

компьютер – 1 шт. (доступ к сети «Интернет»), веб-камера Logitech HD C510 – 1 шт., колонки 

Logitech – 1 шт., тестер компьютерной сети – 1 шт., дрель – 1 шт., телефон – 1 шт., набор ручных 

инструментов – 1 шт. 

Перечень лицензионного программного обеспечения:Microsoft Windows 7 Professional (Ли-

цензионное соглашение Microsoft Open License 48358058 от 11.04.2011) 

Microsoft Office 2007 Professional Plus (Лицензионное соглашение Microsoft Open License 

46431107 от 22.01.2010) 

Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security (Договор 

№ Д810(223)-12/17 от 11.12.17) 

8.4. Лицензионное программное обеспечение: 

1. Microsoft Office Std 2010 RUS (Контракт № 0372100009514000092-0003177-01 от 

02.09.2014) 

2. Microsoft Office Std 2013 RUS OLP NL Acdmc (Контракт № 0372100009515000100-

0003177-01 от 26.06.2015 года) 

3. Операционная система Microsoft Windows Pro 7 PRO RUS (Контракт № 

0372100009514000092-0003177-01 от 02.09.2014) 

4. Операционная система Лицензия Windows 8 Pro 32-bit/64-bit (Контракт № 

0372100009515000100-0003177-01 от 26.06.2016 года) 

5. Антивирусное программное обеспечение ESET NOD32 Smart Security Business Edition 

newsale (Договор № 0372100009513000040-0003177-02 от 05.11.2017 года, Контракт № 

0372100009514000092-0003177-01 от 02.09.2014, Контракт № 0372100009515000100-0003177-01 от 

26.06.2017 года) 
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